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Intraprenadens ansvar och organisation

Ansvar

Intraprenaden ska tilldmpa den lagstiftning som géller for offentlig verksamhet med
exempel som kommunallagen, offentlighets- och sekretesslagen, forvaltningslagen, lagen
om offentlig upphandling, arkivlagen, samt arbetsrattslig lagstiftning och
speciallagstiftning inom det aktuella verksamhetsomradet. Intraprenaden lyder under
offentlighetsprincipen.

Intraprenaden ska tillampa Goteborgs Stads riktlinjer inom olika omraden med exempel
som personal, ekonomi, kommunikation, informationssakerhet, miljo, upphandling och
leasing, samt riktlinjer och rutiner inom halso- och sjukvard och andra styrande dokument
inom det specifika verksamhetsomradet.

Intraprenaden ansvarar for insatser med god kvalitet enligt socialtjanstlagen samt fér god
vard enligt halso- och sjukvardslagen inom sitt ansvarsomrade vilket bland annat staller
krav pa kompetens och bemanning. Verksamhetens utokade befogenheter innebér inte att
intraprenaden kan franga detta ansvar.

Intraprenaden ska ansvara for att medarbetarna har adekvat utbildning och kontinuerligt
far den fortbildning som behovs. Intraprenaden ska omfattas av samma majligheter till
kompetensutveckling som dvriga medarbetare inom verksamhetsomradet.

Intraprenaden ska folja kommunfullmaktiges och ndmndens anvisningar for planering,
uppféljning och utvardering samt lamna in de uppgifter som motsvarande enheter alaggs
att lamna in i de digitala rapporteringssystem som anvands i Géteborgs Stad.
Intraprenaden ska omfattas av nationella undersékningar och andra
kommununderstkningar som Goteborgs Stad valt att delta i.
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Intraprenaden ska forhalla sig till de 6vergripande mal och uppdrag som galler for
verksamhetsomradet i exempelvis verksamhetsplan for verksamhetsomradet.

Organisation

Intraprenadens chef* ska inga i forvaltningens linjeorganisation for styrning och
uppfoljning pa samma sétt som for motsvarande kommunal verksamhet.
Intraprenadchefen ska delta i forvaltningens- alternativt verksamhetsomradets
ledningsgrupp, chefsutvecklingsprogram, natverk eller liknande pa samma satt som
verksamhetsomradets dvriga chefer. Avdelnings- eller verksamhetschef kan besluta om
undantag.

Intraprenadens chef ska uppfylla samma krav pa kompetens som en chef pd samma niva i
forvaltningens organisation. Om intraprenadchefs anstallning upphdr ska ny chef
rekryteras som vill driva intraprenad.

Vid nyanstéllning av tillsvidareanstallda medarbetare ska dessa informeras om att
verksamheten bedrivs som intraprenad, vad det innebdr och intresse for att vara delaktig
ska efterfragas.

*Med chef kan avses aven verksamhet med flera enhetschefer.

Intraprenadens forutsattningar i ekonomifragor

Intraprenaden dr en egen redovisningsenhet med egen balansrédkning och ska sarredovisas
i forvaltningens redovisning. Intraprenaden ska félja kommunens/forvaltningens tidplan
och regelverk for redovisning och uppfdljning av verksamhetens ekonomi.

Intraprenaden ges forutsattningar for en mer langsiktig ekonomistyrning genom att
intraprenaden har mojlighet att ta med sig 6ver- och underskott 6ver arsskiften. Som ett
exempel: Ar 1 har intraprenadenheten ett resultat pa +100 tkr. Ar 2 gar enheten +/- 0. Ar
3 kan enheten ha ett resultat pa -100 tkr. Over 3 &r &r enhetens resultat neutralt. Det flyttas
inga pengar mellan aren, utan planeras for 6ver- eller underskott i resultatet med
befintliga medel. Verksamhetsomradet kommer samlat med alla enheter ga med
underskott ar 3 om 6vriga ’vanliga enheter” har +/- O i resultat. Verksamhetschef fattar
beslut om enheten har tillatelse att ga med 6ver- eller underskott mot budget mot ovan
historik infor ar 3.

Vad som anges i Goteborgs Stads regler for ekonomisk planering, budget och uppfoljning
reglerar vilken niva pa 6ver- respektive underskott som intraprenaden kan ta med sig
(riktnivaer i forhallande till verksamhetens omséttning).

Om intraprenaden far 6ver- eller underskott ska berord avdelningschef ta stallning till om
dessa uppstatt aven i andra kommunala verksamheter till foljd av exempelvis handelser i
omvarlden eller inom forvaltningen. Om sa &r fallet ska avdelningschef informera
forvaltningsdirektor for stallningstagande till om Gver- respektive underskott ska félja
med intraprenaden eller inte.

Forvaltningsdirektor har vid sdrskilda omstandigheter mojlighet att foréndra tilldelad
ekonomisk ram under pagaende kalenderar.

Overskott kan exempelvis anvindas till insatser riktade till verksamhetens mélgrupp,
kompetensutveckling eller andra personalutvecklande insatser. Overskott far inte
anvandas sa att det leder till utokad verksamhet, som sedan leder till krav pa ytterligare
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kommunala medel. Overskott far inte heller anvindas till insatser som ligger inom annan
forvaltnings ansvar till exempel avseende fastighetsfragor.

Uppkommer ett oplanerat underskott ska intraprenaden uppratta en atgardsplan som
beskriver hur balansen arsvis ska aterstallas inom den tidsperiod som 6verenskommelsen
galler. Atgardsplanen ska rapporteras till forvaltningsdirektor och laggas fram till namnd
inom tre manader efter arets/arens utgang.

Lyckas inte intraprenaden komma i balans under den tid éverenskommelsen galler,
alternativt inte har forutsattningar for att komma i balans, kan ndmnd upphéva
6verenskommelsen med intraprenaden.

Intraprenaden och férutsattningar i

personalfragor

Intraprenadens medarbetare &r fortfarande anstallda i Goteborgs Stad och omfattas av
Goteborgs Stads alla processer och riktlinjer inom personalomradet. Anstallningen
kvarstar pa enheten och medarbetarna &ar garanterade bibehallna anstéllningsférmaner och
sysselsattningsgrad.

Lokala kollektivavtal och tvisteforhandlingar hanteras pa samma satt som for Gvrig
aldreomsorgsverksamhet.

Intraprenaden ska folja stadens styrdokument och I6nestruktur vid I6neséttning.
Intraprenaden ska félja kommunens évergripande I6nepolitiska prioriteringar och
stéllningstaganden, och kan inte sjalvstandigt hantera genomforandet av 16nedversynen.

Intraprenaden och kommun- och férvaltnings-
gemensam service

Intraprenad kan ans6ka om att fa ta 6ver ansvar for forvaltningsgemensam service som
exempelvis ror central administration, maltider, vaktmasteri, bemanning. Om intraprenad
tar Over forvaltningsgemensam service ska intraprenaden sakerstélla att servicen kan
utforas under arets alla manader. Intraprenaden ska ocksa sakerstalla att kompetens finns
inom omradet samt majlighet till uppdatering inom eventuella regelverk.

Intraprenadens ansvar for uppfdljning

Intraprenaden ska folja kommunfullméaktiges och ndmndens anvisningar for planering,
uppfdljning och utvérdering samt lamna in de uppgifter som motsvarande enheter ska
lamna in i de digitala rapporteringssystem som anvands i Géteborgs Stad.

Intraprenadens verksamhet ska kunna sérskiljas och bildggas ndmnden som sérskild
rapport dar intraprenadens specifika mal och maluppfyllelse inklusive redogdrelse for
eventuellt 6ver- eller underskott ska framga.

Intraprenaden ingar i forvaltningens arshjul for ekonomistyrning respektive systematiskt
arbetsmiljdarbete.
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Intresseanmalan och ansodkan

Intresseanmalan
Chef for verksamheten maste vara intresserad av att driva intraprenad.

Chef gor en intresseanmalan till avdelningschef och verksamhetschef inom
verksamhetsomradet.

Avdelningschef meddelar enheten for kontrakt och uppféljning (EKU).
EKU ger intresserad verksamhet (chef och medarbetare) information om
forutsattningarna for att driva intraprenad.

Chef ska forsékra sig om att Overvagande del av tillsvidareanstallda medarbetare ar
positiva till att bli intraprenad. Chef kontaktar HR avdelningen som tar fram uppgifter om
de medarbetare som ar tillsvidareanstallda och skickar ut en enk&tundersokning till
berérda medarbetare. Om resultatet &r minst 70 % &r positiva kan intresserad verksamhet
ga vidare med ansckan.

Ansdkan

Chef lamnar ansokan till EKU. Ansokan kan lamnas lIépande under aret, men
senast 31 maj for att intraprenad ska kunna startas i samband med arsskifte.
Ansdkan ldamnas i bifogad mall till denna rutin.

Till anstkan ska bifogas: resultat i undersékning hur stor andel
tillsvidareanstallda medarbetare som &r intresserade, verksamhetsplan och budget
for den tre-arsperiod som 6verenskommelsen galler. Verksamhetsplanen ska
innehalla beskrivning av vision, drivkrafter och mal.

Beredning/handlaggning av ansdkan

Ansdkan bereds inom forvaltningen av EKU i samarbete med avdelningen for
ekonomi samt HR, samt berdrda avdelnings- och verksamhetschefer.

I beredningen ingar bedémning av:

-ekonomiska risker

-risker for brister i kvalitet utifran en samlad 6vergripande bedémning av
verksamhetens féljsamhet till lagar och regler, resultat i brukar- respektive
medarbetarundersokning

-forutsattningar for att ta éver ansvar for forvaltningsgemensam service

Om intraprenaden vill ta 6ver ansvar for viss forvaltningsgemensam service ska
schablon som tillfors intraprenadens budget tas fram av avdelning ekonomi.
Forslag till beslutsunderlag till namnd, bifall eller avslag, ska lamnas till berérd
avdelnings- och verksamhetschef for synpunkter. Vid forslag till bifall ska forslag
till dverenskommelse bifogas. Bifogad mall for dverenskommelse ska anvéndas.
Avdelningschef anmaéler drendet till forvaltningsledningen for information infor
ndmndbehandling.
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Beslut, 6verenskommelse och uppstart

Beslut och 6verenskommelse

e Arendet anmals av EKU till namnd for beslut senast i november.

o | forslag till beslut ska anges att namnd foreslas att fatta beslut om att
forvaltningsdirektdr, avdelnings- och verksamhetschef ska teckna
6verenskommelse med berdrda chefer for intraprenad enligt forslag. | forslag till
beslut ska aven inga att dverenskommelse ska kunna justeras i mindre delar av
berdrda chefer utan namndbehandling.

e Efter ndmndbehandling tecknas dverenskommelse av intraprenadchef och
forvaltningsdirektor och berdrd avdelningschef och verksamhetschef.

Overenskommelse loper alltid pa tre &r och upphor efter 6verenskommen period. Ett ar
fore dverenskommelsen upphdr ska intraprenaden meddela om intresse finns for att gora
en ny ansokan.

Om intraprenadchefs anstéllning upphor ska ny chef rekryteras som vill driva intraprenad
och i sin funktion kan dverta ansvar for 6verenskommelsen.

Uppstart
EKU samordnar ett introduktionstillfalle for berérd verksamhet for att informera chef och
medarbetare om till exempel personal- och budgetfragor med mera.

Upphéava 6verenskommelse i fortid

Intraprenadchef kan begéra att 6verenskommelsen ska upphévas i fortid, det vill saga fore
slutdatum for den tidshestdmda Gverenskommelsen. Intraprenadchef framfor begdran till
motparten i sin 6verenskommelse, det vill sdga till forvaltningsdirektor, avdelningschef
och verksamhetschef. Forvaltningsdirektor ansvarar for att informera namnd om begaran i
ett informationsarende.

Av stadens riktlinjer framkommer att ansvarig ndmnd har ratt att besluta att upphéva
overenskommelsen pa grund av att intraprenaden inte fullgjort sina ataganden.

Syftet med denna rutin

Rutinen ska fungera som stdd for att fortydliga ansvar, skyldigheter och rattigheter for
verksamhet som vill bli eller &r intraprenad, men &ven fungera som stod for forvaltningen
i vem som gor vad, hur och nar. Rutinen utgar fran Goteborgs Stads riktlinjer for
intraprenader och ska ses som ett komplement till riktlinjen. Vad som anges i riktlinjerna
for intraprenad géller.

Féljande avsnitt i riktlinjen har fortydligats och kompletterats i denna rutin:

e Ansvar, befogenheter och organisation

e Ekonomi

e Personalfragor

e Kommun- och férvaltningsgemensam service
e Uppfdljning
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e Upphédvande av éverenskommelse

Foljande avsnitt i riktlinjen géller och hanteras inte i denna rutin:

e Fastighetsfragor
e Upphandling

Hur intresseanmalan, ansokan och beslut ska hanteras har fortydligats och kompletterats i
denna rutin med utgangspunkt fran riktlinjen:

e Beslut om intraprenad
e Overenskommelse

Vem omfattas av rutinen

Denna rutin galler tillsvidare inom aldre samt vard- och omsorgsforvaltningen och beror
intresserade verksamheter som vill bli intraprenad, godkénda intraprenader samt
ansvariga for att hantera ansokan om att bli intraprenad.

Koppling till andra styrande dokument

Goteborgs Stads riktlinje for intraprenader.

Intraprenaderna ska félja de styrande dokument som galler for andra kommunala
verksamheter och enheter inom samma verksamhetsomrade om inget annat anges.

Stodjande dokument

Mall for anstkan

Mall for overenskommelse
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